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RESULTATS DE L’ENQUETE DE SATISFACTION DES CANDIDATS
Année 2022

Validation des Acquis de l'Expérience

- v . . Taux de
Détails de l'évaluation des candidats . .
satisfaction
INFORMATION - CONSEIL
Etes-vous satisfait de I'accueil, de 'analyse de votre demande et des conseils
qui vous ont été apportés pour mettre en ceuvre votre projet de VAE ?
@ s satisfait 10 85 %
© satisfait 7
. Peu satisfait 3
. Pas satisfait 0
OBJECTIFS DE LA PRESTATION :
Les objectifs définis en début de parcours de VAE ont-ils été atteints ?
@ Tres satisfait 12
o,
@ Satisfait 5 85 %
@ Peusatisfait 2
@ Pas satisfait 1
DEROULEMENT - ORGANISATION :
Etes-vous satisfait de la durée, du calendrier, du rythme de votre parcours
de VAE?
@ Tres satisfait 10 90 %
© satisfait 8
. Peu satisfait 2
. Pas satisfait 0

VAE Taux de satisfaction 2022.docx Page 1 sur4
Janvier 2023 Auteur : Service Qualité



- le cham

Nouvelle-Aquitaine

CONTENU DE LA PRESTATION :
Le contenu de I'accompagnement a-t-il été suffisant et conforme au
programme annonceé ?

@ Tres satisfait 10 90 %
© satisfait 3

. Peu satisfait 2

. Pas satisfait 0

METHODES - MODALITES PEDAGOGIQUES :

Les méthodes (séquences individuelles, collectives) et la modalité (a distance)

ont-elles facilité votre parcours de VAE ?

@ Tres satisfait 13 90 %
@ Satisfait 5

@ reu satisfait 1

@ Pas satisfait 1

MOYENS PEDAGOGIQUES :
Les moyens pédagogiques (documentation, supports, outils) vous ont-ils
parus adapteés ?

. Trés satisfait 6 75 %
Satisfait 9

o
Peu satisfait 4

o
Pas satisfait 1

L

ANIMATION - ECOUTE - ECHANGES - EXPERTISE :
Le role de guide de votre conseiller a-t-il été enrichissant ?
L'expertise de votre conseiller a-t-elle été une valeur ajoutée ?

@ Trés satistait 14 100 %
® satisfait 6
. Peu satisfait 0
. Pas satisfait 0
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PREPARATION AU JURY :

L'accompagnement a la préparation de votre passage devant le jury vous a-
t-il apporté les informations et conseils nécessaires ?

@ Trés satisfait
@ Satisfait
@ Peusatisfait

@ Pas satisfait

IMPRESSION D'ENSEMBLE :

Quel est votre niveau de satisfaction global sur la prestation de VAE
dispensée par le Cnam Nouvelle-Aquitaine ?

. Trés satisfait
@ satisfait
. Peu satisfait

. Pas satisfait

Seriez-vous prét a recommander le Cham Nouvelle-Aquitaine & un proche
ou un collégue qui souhaiterait s'engager dans une démarche de VAE ?

® ou
. Mon

Quel était votre dipléme le plus élevé avant votre parcours de VAE ?

. Aucun ou inférieur au baccalaur... 1
. Baccalauréat 2
® Bac-2 9
. Bac + 3ouBac+4 7
. Bac + 5 ou dipldme d'ingénieur 1
. Dipléme supérieur & bac + 5 4]
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Quelle est votre situation professionnelle ?

. Agriculteur exploitant

0

@ Artisan, commercant, chef d'ent.. 1

@ Cadre ou profession intellectuell... 16

@ Crofession intermédiaire, techni.. 3
® Employé 0
@ Ouvrier 0
. Sans activité, a |a recherche d'u... 0
® Fetraite 0
Quel est votre age ?
® c=25:29ans 2
® de30334ans 0
® de35339ans 4
® des0a44ans 2
® de45a48ans 5
® 0ansetplus 7

38 candidats interrogés
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